
Orçamento
Ref. : PR-EC-PT-2606-0013

Data : 15/06/2026
Válido até : 15/07/2026

Código Cliente : CU-EC-N-149941

Emissor:

 
GRUPO Metal13 / ALU210
Rua da Poupa
4780 - 528 Santo Tirso
Portugal

Telefone: 910 584 455
Email: contacto@alu210.net
Web: alu210.net

Enviar a:

CAIQUE  BASTOS 
 Rua sao tome e principe numero 15 , 
4835-004  OLIVAL BASTO 
França
Telefone: +351 925 157 038 
Email: brilhanteestruturas@gmail.co

 

MORADA DE ENTREGA :
CAIQUE BASTOS
Rua 25 de abril n49 4835-004 Olival Bastos
NIF: 310874661
brilhanteestruturas@gmail.com
+351 925 157 038

AGENTE COMERCIAL
Wanderson Cândido
ALU210
https://alu210.com
https://alu210.net
+33 6 24 71 89 11
+351 910 798 801
com3@alu210.net

# Especificações do Produto
  Modelo: Portão de correr MONACO.

 # Dimensões:
  6000 mm (largura entre pilares) x 2000 mm (altura).
  Rabo de 200mm

 # Sentido de Abertura:
  Para a esquerda (visto do exterior RUA ).

 # Tipo de Abertura:
  Sistema clássico sobre trilho no chão.

 # Motorização:
  Inclui motor : EXPERT210 ou AVIDSEN

OBS: Portão com fechadura , motor a ser instalado depois .

 # Design e Acabamento:
  Cor do Portão: 7012 Arenado.

 # Cor Decorativa:
  Inox.
  Opções de Decoração: Disponível com acabamentos em madeira, cimento,
aço, chapa perfurada ou alunox.

 # Qualidade e Estrutura:
  Material: 100% Alumínio com tratamento de termolacagem (Certificado
Qualicoat).

Montantes Visualizados em Euros

Designação IVA P.U.
(líquido)

Quant. Total (sem IVA)
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 # Garantia: 10 anos.

 # Montagem:
  Sistema de encaixe macho-fêmea com usinagem em bancada robótica de
alta precisão.

 # Estrutura dos Montantes:
  85 mm (largura) x 48 mm (profundidade) com 3 mm de espessura de
parede.

# Lâminas de Enchimento:
  200 mm (altura) x 20 mm (profundidade) x 2,5 mm (espessura) com duas
paredes internas para máxima robustez.

 # Sistema de Trilhos
  Trilho Superior: 110 mm (profundidade) x 90 mm (altura) | 2,5 mm de
espessura | Guia integrado por extrusão.

 # Trilho Inferior:
 Reforçado de série, extrudado com fixação dedicada para cremalheira.

23% 3838,0272 1 3838,03

Orçamento
Ref. : PR-EC-PT-2606-0013

Data : 15/06/2026
Válido até : 15/07/2026

Código Cliente : CU-EC-N-149941

Acessórios para a instalação do motor 23% 100,00 1 100,00

Remise code promo motor r15 23% -1349,94 1 -1349,94

Portes de envio 23% 156,22 1 156,22

Condições de Pagamento: Pague 100% adiantado

Pagamento Mediante Cheque Nominativo a METAL13 ALUMINIUM, LDA enviado a

GRUPO Metal13 / ALU210
Rua dos festas 47, 4780-759 Santo Tirso - Portugal

		Toda encomenda relativa a um produto fabricado por medida 
		ou personalizado (dimensions, cores, acessórios, gravações,
		etc.) está sujeita ao pagamento integral (100%) no momento
		da encomenda (artigo L221-28 do Código do Consumo).

		A produção só terá início após a receção do pagamento total.

		Pagamento:
- por transferência bancária.

Total (sem IVA) 2744,31
Total do IVA 23% 631,1806
Total (IVA inc.) 3375,4906

Aceitação escrita, carimbo da empresa, data e assinatura

 

Informações para uma transferência bancária
Nome da conta Número da conta Nome do banco Código da agência IBAN BIC / Swift
METAL13 ALUMINIUM, LDA 40373081846 00451 21240 PT50 0045 1212 40373081846 10 CCCMPTPL

Mobile User



CONDIÇÕES GERAIS DE VENDA
As presentes Condições Gerais de Venda regem as vendas de produtos realizadas no site https://ALU210.net (denominado "o site") entre ALU210.NET – NIF 897699203 – Rua da Poupa – 4780-528 Santo Tirso – Portugal,
denominada "a empresa",
e os clientes da referida empresa,
designados doravante por "o cliente".

Artigo 1 - Aceitação das Condições Gerais de Venda

O Cliente declara ter tomado conhecimento e aceitado a totalidade das presentes Condições Gerais de Venda no momento da validação da sua encomenda.
Salvo prova em contrário, os dados registados no site constituem prova de todas as transações realizadas entre a nossa Empresa e o Cliente.

Artigo 2 - Encomendas

O Cliente preenche, sob sua inteira responsabilidade, o formulário de encomenda online indicando as referências do(s) Produto(s) selecionado(s) e a respetiva quantidade. O Cliente deverá obrigatoriamente indicar o seu nome, apelido,
morada de entrega do(s) produto(s) encomendado(s), bem como todas as particularidades do local de entrega que permitam um descarregamento rápido e seguro.
Compete ao Cliente verificar, antes de validar a encomenda, nomeadamente em relação às especificações dos Produtos encomendados (dimensão e volume), se estes podem ser entregues através dos acessos disponíveis ao local de
entrega.
Em caso de erro de introdução de dados no site, a empresa não poderá ser responsabilizada por eventuais atrasos na entrega. Todos os custos de reexpedição do(s) Produto(s) encomendado(s) ao Cliente, decorrentes de erro ou ausência no
momento da entrega, serão da sua inteira responsabilidade.
A encomenda só será considerada definitiva após o débito na conta bancária do Cliente (pagamento por cartão bancário no site, por cheque ou transferência bancária). No caso de cheques, apenas o crédito efetivo na conta da empresa será
considerado como pagamento válido.
A empresa reserva-se o direito de cancelar qualquer encomenda de produto não pago ou de Cliente com quem exista um litígio (judicial ou não).
As informações contratuais serão confirmadas por escrito, o mais tardar no momento da entrega do(s) Produto(s) encomendado(s).

Artigo 3 - Disponibilidade dos produtos

As ofertas de Produtos e respetivos preços são válidas durante todo o período de comercialização no site. Cada Produto é acompanhado por uma ficha descritiva fornecida pelo nosso fabricante.
Cada produto é fabricado por medida, segundo as dimensões fornecidas pelo cliente. Por isso, a encomenda não poderá ser cancelada após o início da produção.
O Cliente está informado de que as imagens apresentadas no site são meramente ilustrativas. Podem, por isso, existir variações de tonalidade entre a imagem e o produto final entregue. O Cliente deve sempre consultar a descrição de cada
Produto para conhecer as suas características.
Além disso, os visuais, perfurações e decorações apresentadas no site não prevalecem sobre o resultado final do produto entregue, o qual é adaptado em função das dimensões indicadas na encomenda.

Artigo 4 - Preço e pagamento

Os preços dos nossos Produtos estão indicados no site em euros, com todas as taxas incluídas, exceto despesas de entrega. O Cliente é informado do valor dos portes de envio no site, antes de selecionar o método de entrega. O valor dos
portes será acrescentado ao total da encomenda efetuada.
A empresa reserva-se o direito de alterar os seus preços a qualquer momento no site. Qualquer encomenda efetuada antes da alteração de preços não será afetada pela mudança.
O pagamento do(s) Produto(s) encomendado(s) pode ser feito por qualquer meio comum (cartão bancário, cheques, cheques visados, transferência bancária). Todos os pagamentos online são seguros, de acordo com as normas em vigor,
através do nosso banco parceiro.
Qualquer pagamento fraudulento implicará a anulação imediata da encomenda antes do início da produção. Em caso de fraude, a empresa reserva-se o direito de recorrer à via judicial para exigir indemnização.

Artigo 5 – Entrega e verificações

Os prazos de entrega do(s) Produto(s) não poderão exceder 14 semanas após a data de confirmação da encomenda por telefone no Site (incluindo o pagamento). Esta confirmação é obrigatória antes de qualquer envio para produção e só é
válida após receção da encomenda online ou do orçamento assinado, bem como do pagamento total ou parcial da encomenda (cheque, pagamento por cartão, transferência bancária ou envio do processo de financiamento completo e aceite
pelo nosso parceiro financeiro). Este prazo é alargado em 2 semanas durante os meses de agosto e dezembro.
Em caso de risco ou falta de segurança, a empresa reserva-se o direito de cancelar a entrega. O cliente será responsável por levantar o(s) produto(s) no local de armazenamento indicado na nota de encomenda.
Em caso de ausência do Cliente na data e horário combinados com o transportador, o Cliente será responsável por levantar o(s) Produto(s) junto da empresa ou suportar os custos de uma nova entrega.
O(s) Produto(s) encomendado(s) viajam sob responsabilidade da empresa até ao momento do descarregamento.
Logo que os produtos sejam entregues ao cliente, devem ser verificados. Defeitos visíveis ou danos aparentes devem ser imediatamente comunicados ao estafeta.
Se os produtos não puderem ser verificados num prazo de 10 minutos, essa informação deverá ser indicada pelo estafeta ou pelo cliente na guia de entrega. Neste caso, apenas os defeitos na embalagem dos volumes devem ser descritos no
momento da entrega (por exemplo: embalagem danificada, já aberta, volumes em falta). O cliente deverá então comunicar os defeitos detetados durante o desembalamento (podem ser enviadas fotos por correio ou email). O Cliente deverá
informar a empresa dos defeitos por email para contact(@)ALU210.net ou por carta registada com aviso de receção enviada para a sede, no prazo de 2 dias a contar da data de entrega. Após este prazo, não será possível qualquer
assistência.
Não será aceite qualquer reclamação baseada em defeito de conformidade ou vício aparente caso o Cliente tenha aceite a entrega ou levantamento do Produto sem reservas.
O Cliente está informado de que uma recusa de entrega deverá ser anotada na guia de entrega, sendo que reservas genéricas como «sujeito a verificação, embalagem intacta» não têm qualquer valor. O Cliente deverá informar a empresa da
recusa por email enviado para a sede no prazo de três dias a contar da data de entrega.
Nesse caso, o Cliente deverá especificar as referências do Produto encomendado e do Produto entregue (nº da encomenda ou da proposta comercial). A empresa compromete-se a envidar todos os esforços para substituir o Produto com a
maior brevidade possível.
Em caso de substituição, não serão cobradas taxas de entrega ao cliente.

Artigo 6.º – Direito de Retratação

Tratando-se de um contrato de venda de um bem que implica a sua entrega, o cliente dispõe de um prazo de CATORZE (14) DIAS a contar da data de entrega do bem.

Artigo 7.º – Exercício do direito de retratação

O cliente que pretenda exercer o direito de retratação dentro dos prazos legais deverá enviar uma carta com o assunto “pedido de retratação” por correio registado com aviso de receção, endereçada à sede da empresa. A declaração deve
ser inequívoca.
Em caso de exercício do direito de retratação dentro do prazo acima referido, apenas o preço do(s) Produto(s) adquirido(s) e os custos de envio serão reembolsados ao Cliente, sendo os custos diretos de devolução suportados pelo Cliente.
A empresa informará o Cliente por email ou telefone sobre os procedimentos de envio ou recolha do Produto. Se o Produto tiver de ser devolvido pelo Cliente, este deverá enviá-lo ou entregá-lo, a suas expensas, no armazém indicado pela
empresa, sem demora injustificada e, em qualquer caso, o mais tardar OITO (8) DIAS após o envio do formulário de retratação ou da notificação.
Os Produtos volumosos (com mais de 20 quilogramas) serão sistematicamente recolhidos pelo transportador da empresa na morada indicada na nota de encomenda. Esta recolha será faturada ao cliente.
O Cliente será previamente informado do custo da devolução do Produto. Este custo será deduzido dos montantes a reembolsar ao Cliente no âmbito do seu direito de retratação. O Cliente tem direito a solicitar justificação do custo da recolha,
enviando um email à empresa. O Produto deve ser devolvido em perfeito estado, completo (embalagem, acessórios, manual...), como novo e acompanhado de uma cópia da fatura de compra. Produtos sujos, danificados ou incompletos não
serão aceites.
A responsabilidade do Cliente poderá ser acionada em caso de desvalorização do Produto resultante de uso indevido. Após o retorno do Produto e verificação da sua conformidade, o Cliente será reembolsado da totalidade dos valores pagos
(com exceção dos custos de devolução) no prazo de catorze (14) dias após a decisão de conformidade.
Em caso de Produto não conforme, danificado ou incompleto, será retida uma quantia fixa de 50% (sem IVA) a favor da empresa.

Artigo 8.º – GARANTIAS

Os Produtos estão garantidos contra eventuais defeitos de conformidade e vícios ocultos.

8.1 – Garantia legal de conformidade

O Site aplica as disposições da garantia legal de conformidade do Produto com o contrato, nos termos do artigo L. 211-4 e seguintes do Código do Consumo.
O Cliente dispõe de um prazo de dois (2) anos a contar da entrega do Produto para exercer os seus direitos.
O Cliente pode optar entre a reparação ou substituição do Produto, sujeito às condições de custo previstas no artigo L. 211-9 do Código do Consumo.
O Cliente está dispensado de provar a existência do defeito de conformidade do Produto durante os seis (6) meses seguintes à entrega. Este prazo é alargado para vinte e quatro (24) meses a partir de 18 de março de 2016, exceto para
Produtos em segunda mão.
Artigo L. 211-4 do Código do Consumo: O vendedor é obrigado a entregar um bem conforme ao contrato e responde por quaisquer defeitos de conformidade existentes no momento da entrega. Também é responsável por defeitos de
conformidade resultantes da embalagem, das instruções de montagem ou da instalação, quando esta tenha sido da sua responsabilidade contratual.
Artigo L. 211-5 do Código do Consumo: Para estar em conformidade com o contrato, o bem deve:
-1 Ser adequado ao uso habitualmente esperado de um bem semelhante e, se aplicável:
- corresponder à descrição fornecida pelo vendedor e possuir as qualidades apresentadas ao comprador através de amostras ou modelos
- apresentar as qualidades que o comprador pode legitimamente esperar tendo em conta as declarações públicas feitas pelo vendedor, fabricante ou representante, nomeadamente na publicidade ou rotulagem.
-2 Ou apresentar as características definidas de comum acordo entre as partes, ou ser adequado a qualquer uso especial pretendido pelo comprador, do qual tenha informado o vendedor e que este tenha aceite.
Artigo L. 211-9 do Código do Consumo: Em caso de defeito de conformidade, o comprador escolhe entre reparação ou substituição do bem. No entanto, o vendedor pode optar por uma alternativa se a escolha do comprador implicar um custo
manifestamente desproporcionado em relação à outra opção, tendo em conta o valor do bem ou a importância do defeito. Neste caso, é obrigado a seguir a modalidade não escolhida pelo comprador, salvo impossibilidade.
Artigo L. 211-12 do Código do Consumo: A ação resultante de um defeito de conformidade prescreve-se no prazo de dois anos a contar da entrega do bem.

8.2 – Garantia legal por vícios ocultos

Sem prejuízo das disposições da garantia comercial estipulada nas faturas conforme o tipo de Produto encomendado, o Cliente pode igualmente optar por acionar a garantia contra os vícios ocultos nos termos do artigo 1641 e seguintes do
Código Civil. Neste caso, o Cliente pode escolher entre a resolução da venda ou uma redução do preço, conforme o artigo 1644 do Código Civil.
Artigo 1641 do Código Civil: O vendedor é responsável pela garantia contra os vícios ocultos da coisa vendida que a tornem imprópria para o uso a que se destina, ou que diminuam esse uso de tal forma que o comprador não a teria adquirido,
ou só teria dado um preço inferior, se os tivesse conhecido.
Artigo 1644 do Código Civil: o comprador pode escolher entre devolver o bem e ser reembolsado do preço pago, ou conservar o bem e ser reembolsado de parte do preço, conforme determinado por peritos.
Artigo 1648, parágrafo 1.º do Código Civil: A ação resultante dos vícios redibitórios deve ser intentada pelo comprador no prazo de dois anos a contar da descoberta do vício.
Para fazer valer os seus direitos no âmbito da garantia legal de conformidade ou contra os vícios ocultos da coisa vendida, o Cliente deverá, sob pena de perda dos seus direitos, devolver ao Site um Produto em bom estado de limpeza e
higiene, sem manchas.

8.2 – Garantia comercial

https://ALU210.net


A garantia comercial será assegurada pela nossa Empresa apenas se constar expressamente nas Faturas.
A garantia comercial cobre unicamente a substituição ou reparação da peça com defeito.
As substituições e reparações não implicam prorrogação do prazo ou renovação da garantia.
O não pagamento das nossas faturas implica a cessação da nossa garantia comercial. A nossa Empresa não poderá, em caso algum, ser responsabilizada por quaisquer prejuízos diretos, indiretos ou imateriais, ou perda de volume de
negócios, ainda que tenha sido informada da possibilidade da ocorrência de tais danos, nomeadamente, a título meramente ilustrativo e não limitativo, por lucros cessantes, perdas de exploração, perdas de oportunidades comerciais, prejuízo
moral, que tenham origem ou sejam consequência do presente contrato, nem por danos causados a pessoas ou bens distintos do objeto do contrato.

Artigo 9.º – DISPOSIÇÕES especiais

9.1 – Gestão de palavras-passe

Será atribuído ao Cliente uma palavra-passe para aceder à sua conta de Cliente. Esta palavra-passe é pessoal e confidencial. O Cliente é o único responsável pela utilização e confidencialidade da mesma. A empresa exclui qualquer
responsabilidade em caso de utilização fraudulenta da palavra-passe.

9.2 – Propriedade intelectual

Todos os textos, comentários, obras, ilustrações, criações e imagens reproduzidos ou representados no Site estão protegidos por direitos de autor, bem como por direitos de propriedade intelectual, em todo o mundo. Qualquer reprodução ou
representação total ou parcial do Site ou de qualquer um dos elementos nele contidos é estritamente proibida.

9.3 – Responsabilidade

Os Produtos oferecidos estão em conformidade com a legislação francesa em vigor e com as normas aplicáveis em França. A responsabilidade da empresa não poderá ser acionada em caso de importação do Produto para um país terceiro.
Cabe ao Cliente verificar junto das autoridades locais a possibilidade de importação ou utilização do Produto adquirido no Site e assegurar o cumprimento das regulamentações aplicáveis.
O Cliente é convidado a consultar a descrição de cada Produto para conhecer as suas características específicas. A empresa não poderá ser responsabilizada por quaisquer danos indiretos resultantes do presente, como perda de exploração,
perda de lucros, perda de oportunidade, perda de dados e ficheiros, que possam decorrer da compra de um Produto no Site.

9.4 – Força maior

A empresa não poderá ser responsabilizada em caso de incumprimento das suas obrigações por motivo de força maior.

9.5 – Jurisdição competente

A aplicação das presentes disposições é exclusivamente regida pela lei francesa.
Qualquer litígio que possa surgir relativamente à interpretação ou execução das presentes condições gerais será da competência dos tribunais civis do local de domicílio do Cliente ou da sede da empresa, consoante a escolha do Cliente.
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