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! Désignation

Portail coulissant ARLES

TVA | PU.HT |
20% 249456

| Dimensions standard 3500 mm (céte largeur entre piliers) x 1975 mm

Quverture: Vers la Droite (vue de l'exterieur)
Type d'ouverture: Classique: sur rail au sol

Moteur EXPERT210

Couleur portail: RAL gris anthracite 7016 finition sablé

Couleur décoration: Inox
Option Wifi

Portail 100% ALUMINIUM traitement qualitatif: Thermolaquage.

Certifié Qualicoat Garantie 10 ans.

Assemblage tenons-mortaises usinages sur banc automatique robotisé.
Montant aluminium: Largeur:85 mm|Profondeu:48 m |Epaisseur cloisons:3

| mm.

Lames de remplissage: Hauteur 200 mm, profondeur 20 mm x Epaisseur 2.5 |

mm.

Avec 2 contre cloisons (Jlame la plus robuste du marché).

Traverse haute Profondeur: 110 mm | Hauteur; 90 mm | Epaisseur 2.5 mm

|avec guide intégré en extrusion.

Traverse basse renforcée de serie solidairement en extrusion pour fixation de |

crémaillére.

Décoration lame filmé bois, ciment, acier, tole perforée, décoration alunox.

Portillon ARLES

Dimensions standard 1000mm (céte largeur entre piliers) x 1975mm

| Poussant & droite (Vue de Vextérieur)

I Couleur portail: RAL gris anthracite 7016 finition sablé

Couleur décoration: Inox
Gache électrique: Oui

Portail 100% ALUMINIUM traitement qualitatif. Thermolaquage.

Certifié Qualicoat Garantie 10 ans.

mm.

mm.

| Avec 2 contre cloisons (lame la plus robuste du marché).

Assemblage tenons-mortaises usinages sur banc automatique robotisé. |
Montant aluminium: Largeur:85 mm|Profondeu:48 m |Epaisseur cloisons:3 | '

Lames de remplissage: Hauteur 200 mm, profondeur 20 mm x Epaisseur 2.5

Traverse haute Profondeur: 110 mm | Hauteur: 90 mm | Epaisseur 2.5 mm

avec guide intégré en extrusion.

Traverse basse renforcée de serie solidairement en extrusion pour fixation de |

crémaillére.

| Décoration lame filmé bois, ciment, acier, tole perforée, décoration alunox.

20% 900,96

Montants exprimés en Euros

Qté

Total HT |
2 494,56
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Proposition commerciale

| i Réf. : PR-EC-2603-2849
A i Date : 26/03/2026
-

Date de fin de validité : 26/04/2026

.COM Code client : CU-EC-N-140058
| Accessoires pour le montage du moteur ' _ [ 20%| 139,00 1 139,00
Remise code promo moteur offert 20% -608,53 1 -608,53
Frais de port 20% 288,90 1 288,90
|
|
|
| |
| ]
‘ | .
| ‘ ‘
| | ‘ |
Conditions de réglement: Payer 100% a l'avance Total HT 3214,89
) Total TVA 20% 642,98
Réglement TTC par chéque a l'ordre de ALU210 envoyé a Total TTC 3 857,87

278 ROUTE DE SAINT MESMIN

45750 SAINT PRYVE SAINT MESMIN ) .
Cachet, Date, Signature et mention "Bon pour Accord”

Toute commande portant sur un produit fabriqué sur mesure ou personnalisé ON PCUR oR
(dimensions, coloris, accessoires, gravures, etc.) est soumise & un réglement intégral I 19(05 l2 b b hcc b~
(100 %) & la commande. (article L221-28 du Code de la consommation) La production ne

débute qu'aprés réception du paiement complet. |

Ophélie KOCA - —=
Conseiller de Clientéle de Professionnels

Pa|em§nt' ‘Adjointe 3 a Directrice d'Agence
- par virement. Agence de Sélestat
- Vous pouvez aussi régler votre achat en 3 ou 4 dois sans frais. SG Grand Est

Informations pour un virement bancaire

Nom du compte Numéro du compte Nom de la banque Code guichet IBAN BIC / Swift
ALU210 - STONE210 00020640801 10278 37493 FR76 1027 8374 9300 0206 4080 148 CMCIFR2A



CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Les Conditions Générales de Vente rég les ventes de produits réalisées sur le site iitemet https:/ALU210.com (dénommé « le site intemet ») entre ALU210,COM - Siret 897696203 R.C.S ORLEANS - 278 ROUTE DE SAINT
MESMIN 45750 SAINT PRYVE SAINT MESMIN ~ FRANCE,

dénommée « fa société »,

et, les clients de ladite société, d’autre part, dénommés « le client ».

Article 1 - Acceptation des Conditions Générales de Vente

Le Client déclare avoir pris et accepté [ lité des pi C 4 de Vente lors de la validation de sa commande.
Sauf preuve contraire, les d gl sur le Site i la preuve de I'ensemble des t}ansachons passées entre notre Société et le Client.

Article 2 - Commandes

Le Client remplit, sous sa seule resp ilité, le bon de en ligne en p les référefices du ou des Produits sélectionnés et leur quantité. Le Client précisera obligatoirement ses nom, prénom, adresse de la livraison du ou des
prodults commandés, ainsi que toutes les panlculamés du site de livraison panneuam un déchargentent rapide et sécurisé.
Il appartient au Client de vérifier ala dela au regarf des spécifications du ou des Produits commandés, en termes de taille et de volume, que ceux-ci peuvent étre acheminés par les voies

d'accés au lieu de livraison.

En cas d'erreur de saisie sur le site intemet, la société ne sauralt étre tenue responsable des conséquences en termes de retard de livraison. Tous les frais liés & la réexpédition du ou des Produits commandés au Client dus  son erreur, ou
son absence lors de la livraison & sa charge

La commande ne sera définitive qu'aprés débit du compte bancaire du Client (Paiement par carte bancaire sur le Site intemet, par chéque ou par virement bancaire). Concernant les chéques, seul le crédit au compte de la société tiendra lieu
de réglement.

La société se réserve le droit d'annuler la commande d'un produit non réglé ou envers le client 4 'enicontre duquel existe un liige (judiciaire ou non).

Les informations contractuelles feront I'objet d'une confirmation écrite adressée au plus tard au mordent de la livraison du ou des Produits commandés.

Article 3 - Disponibilité des produits

Les offres de Produits et de prix sont valables toute la durée de commercialisation sur le site internet. Chague Produit est d'une fiche iptive établie par notre fabricant.
Chaque produit est fabriqué sur mesure selon ies cotes et dimensions fournies par le client. Dés lors fa commande ne poura étre annulée aprés la mise en fabrication des produits

Le Client est informé que les visuels proposés sur le site ne sont que des illustrations. Dés lors, des différences de teintes peuvent exister entre le visuel et le produit fivré. Aussi, le Client est invité 2 se reporter au descriptif de chaque Produit
pour en connattre les caractéristiques.

D'autre part, fes visuels, et des produtts pi sur le site internet ne prévalent pas sur le résultat final du produit livré qui est adapté en ication selon les di

du produits

Article 4 - Prix et paiement

Les prix de nos Prodults sont indiqués sur le Site en euros, toutes taxes comprises, hors frais de fivraison. Le Client est informé des frais de livraison de sa commande sur le Site internet, préalablement a fa sélection du mode de livraison. Le
montant des frais de livraison s"ajoute au montant total de la commande du ou des Produits commarjdés sur le Site.

La société se réserve le droit de modifier ses prix & tout moment sur le site internet. Toute commande passée avant modification des prix ne se sera pas impacté par I'évolution du prix de vente

Le paiement du ou des produits commandés sur le site intemet s'effectue par tout moyen de palemeht courant (carte bancalre, chéques, chéques de banque, virement bancaire). Tous les paiements « en ligne » sont sécurisés selon les normes
de sécurité en vrgueur via nulra agence bancalre

Tout pai fra dela avant la mise en production. En cas de fraude la société se réserve le droit d'agir en justice pour obtenir réparation.

Article 5§ ~ Livraison et contréles

Les délais de livraisons du ou des Produits ne pourront pas excéder 14 semaines qui suivent la date de validati jion téléphonique de la sur le Site (en ce compris le pai ). Cette ion de est
systématique avant tout envoi en fabrication et n'est effective qu'a compter de la réception de la commande intemet ou du devis signé ainsi que du raglement encaissable de tout ou partie de la commande (chéque, paiement CB, virement ou
retour de dossier de financement complet et accepté par notre partenaire financier). Ce délai est de2 sur les périodes de aolt et

En cas de péril ou de défaut de sécurité, la société se réserve le droit d'annuler fa livraison. Il appartiendra au client de prendre possession du ou des produits au lieu de stockage indiqué sur e bon de commande.

En cas d'absence du Client lors de la date de rendez-vous et du créneau horaire convenus avec le transporteur, le Client sera chargé de récupérer le ou les Produits auprés de la société ou de s’acquitter des frais inhérents a une nouvelle
livraison.

Le ou les Produits gent sous la ilité de la société jusqu'au déchargement.

Dés la mise en possession du cllant par la société, I'ansemble des produits livrés doit étre contrdlé, Les défauts d'apparence, dommages apparents doivent étre immédiatement signalé au livreur.

Sile ou les produits ne peuvent étre contrdlés dans un délai de 10 minutes, mention est portée par I livreur ou le client sur le bon de livraison. Dans ce cas, seuls les défauts d'emballage du ou des colis doit étre décrit lors de fa livraison (par
exemple : colis endommagé, déja ouvert, colis manquants). En ce cas, le client signale les défauts qu'il aura constaté lors du déballage (des photos peuvent accompagner le courier ou le courriel). Le Client informera la société du/des défauts
par email & contact(@)alu210.com ou par coumier A/R envoyé au siége social et ce, dans un délal de 2 jours & compter de la date de livraison. Passé ce délai, aucune prise en charge ne pourra étre effectuée.

Aucune réclamation fondée sur un défaut de ou un vice app ne pourra éire ¢ & |a société en cas d'acceptation du retrait ou de la livraison d'un Produit sans réserve.

Le Client est infomé que fe refus de livraison devra figurer sur le bon de livraison, toute réserve générale du type « sous réserve de déballage, emballage intact » n’ayant aucune valeur. Le Client informera la société du refus de délivrance par
courriel envoyé au siége social dans un délai de trois jours & compter de ia date de livraison.

Dans ce cas, le Client devra préciser les références du Produit commandé et du Produit livré ou délivré (n® de de ou de pi if commerciale). La société s'engage a mettre tout en ceuvre pour proposer au Client un
remptacement du Produit dans les meilleurs délais.

En cas de remplacement, aucun frais de livraison ne sera acquitté par le client.

Article 6 - Droit de rétractation

S'agissant d'un contrat de vente d'un bien impliquant sa livraison, {e client bénéficie d'un délai de QUATORZE JOURS (14 Jours) 4 compter de la date de livraison du bien.

Article 7 - Exercice du droit de rétractation

Le client qui souhaite se rétracter dans les délals légaux doit envoyer un courrier indi 'objet der ion” par voie postale et sous forme de avec d'avis de ption adressé au siége social de fa
société. La déclaration doit étre dénuée d’ambiguité.

En cas d'exercice du droit de rétractation dans le délai susvisé, seul le prix du ou des Produits achetés et les frais d'envoi seront remboursés au Client, les frais directs de retour restant a la charge du Client.

La société informera le Client par courriel ou téléphone des modalités d’envoi ou de reprise du Produit. Si le Produit doit étre retoumé par le Client, ce demier devra renvoyer ou déposer le Produit a ses frais dans I'entrepdt de stockage qui lui
sera indiqué par la société, sans retard excessif et, en tout état de canse au plus tard HUIT JOURS (8 jours) aprés I'envoi du formulaire de rétractation ou I'envoi de la notification.

Les Produits i jeurs a 20 kilogl ) seront pris en charge par le livreur de la société 4 I'adresse indiquée sur le bon de commande. Cette reprise est facturable au client.

Le Client sera informé au préalable du cofit du retour du Produit. Ce colt sera déduit des sommes reboursées au Client au titre de son droit de rétractation. Le Client est en droit de demander toute justification concernant le coQt de cette
reprise en adressant un courriel 4 la société. Le Produit doit &tre retoumé et pris en charge dans son état d'origine et complet (emballage, accessoires, notice...), & I'état neuf et accompagné de la copie de la facture d'achat. Les Produits sales,
dégradés, ou incomplets ne sont pas repris.

La responsabilité du Glient pourra étre engagée en cas de deprenlatlvn du Proguit ne résultant pas d'une utilisation normale du Produit, Une fois le Produit retourné et jugé cenforme, fe Client sera rembours¢ de [a totalité des sommes versées
(déduction faite des frais de retour) dans les quatorze (14) jours qui suivent la décision de conformité;

En cas de produit non conforme ou dégradé ou incomplet, une somme forfaitaire de 50% HT sera conservée au bénéfice de la société.

Article 8 - GARANTIES

Les Produits sont garantis contre les éventuels défauts de conformité et vices cachés

8.1 - Garantie légale de conformité

Le Site applique les dispositions de la garantie légaie de conformité du Produit au contrat dans les conditions de l'article L. 2114 et suivants du code de la consommation.

Le Client bénéficie d'un délai de deux (2) ans & compter dela délivrance du Produit pour agir.

Le Client peut choisir entre la réparation ou le remplacement du Produit, sous réserve des conditions de coOt prévues par l'article L. 211-8 du code de la consommation.

Le Client est dispensé de rapporter ta preuve de I'existence du défaut de conformité du Produit durant les six (6) mois suivant la délivrance du Produit, Ce délai est porté a vingt-quatre (24) mois a compter du 18 mars 2016, sauf pour les
Produits d'occasion.

Article L.21 1-4 du code de la consommation : Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la délivrance. Il répond également des défauts de i de '
des il de ou de [ ion torsque celle-ci a été mise & sa charge par le contrat 6u a été réalisé sous sa responsabilfté.
Article L. 211-5 du code dela : Pour étre conf au contrat, le bien doit :

-1 Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant :

- correspondre 4 la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celuk-ci a présentdes a I'acheteur sous forme d'échantilion ou de modéle

- présenter tes qualités qu'un acheteur peut !égitimement attendre eu égard aux déclarations publiquds faites par le vendeur, par le producteur ou par son repr dans la publicité ou 'étiquetage.

-2 Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties, ou étre propre  tout usage spéciai recherché par I‘acheteur porté a la connaissance du vendeur et que ce demier a accepté.

Article L211-8 du code de la consommation : En cas de défaut de conformité, I'acheteur choisit entre la réparation et le remplacement du bien, Toutefols, le vendeur peut ne pas procéder selon le choix de l'acheteur si ce choix entralne un colt
manifestement disproportionné au regard de I'autre modalité, compte tenu de la valeur du bien ou de limportance du défaut. Il est alors tenu de procéder, sauf impossibilité, selon la modalité non cholisie par Facheteur.

Article L. 211-12 du code de la : L'action du défaut de ité se prescrit par deux ans & compter de la délivrance du bien,

8.2 - Garantie légale des vices cachés

Nonobstant les dispositions de la garantie commerciale stipulée sur les factures selon le type de Produits commandés, ie Client peut également décider de meltre en ceuvre la garantle contre les défauts cachés au sens de larticle 1641 et
suivants du code civil, Dans cette hypothése, le Client peut choisir entre la résolution de la vente ou une réduction du prix conformément a l'article 1644 du code civil.

Article 1641 du code civil : Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chos¢ vendue qui la rendent Impropre & l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne l'aurait pas acquise,
Qu n'en aurait donné qu'un moindre prix, s les avait connus.

Article 1644 du code civit : 'acheteur a le choix de rendre la chose et de se faire restituer te prix, ou de garder la chose et de se faire rendre une partie du prix, telle qu'elle sera arbitrée par experts.

Article 1648 alinéa 1 du code civil : L'action résuitant des vices rédhibitoires doit &tre intentée par I'acquéreur dans un délai de deux ans a compter de la découverte du vice.

Afin de faire valoir ses droits au titre de la garantie légale de conformité ou contre les défauts cachés de ia chose vendue, le Client devra sous peine de perdre ses droits, restituer au Site un Produit en bon état de propreté et d’hygiéne et ne
présentant pas de taches.

8.2 - Garantie commerciale



La garantie commerciale ne sera assurée par notre Société que si elle figure expressément sur les Factures.
la i

La garantie lale couvre uniql tle P! ou de la pigce défe

Les p et réparations n’ inent pas une ion de durée ou un renouveliement de garantie.

Le non-paiement de nos factures entraine la cessation de notre garantie commerciale. Notre Société ne sauralt en aucun cas 8tre tenu pour responsable d'aucun préjudice direct, indirect ou immatériels ou perte de chiffre d'affaires, alors méme
quiil aurait été avisé de la possibilité de survenance de tels a titre p illustratif et non limitatif, de manque  gagner, des pertes d'exploitation, des pertes de hés, préjudice moral, trouvant leur origine ou étant
la conséquence du présent contrat, ni des dommages causés & des personnes ou 4 des biens distincts de I'objet du contrat.

Article 9 - DISPOSITIONS particuliéres

9.1 - Gestion des mots de passe

|l sera transmis au Client un mot de passe pour accéder 4 son compte Client. Ce mot de passe est personnel et confidentiel. Le Client est seul ble de ['utili etdela jalité de ce mot de passe. La société exclut toute

responsabilité en cas dutilisation frauduleuse de ce mot de passe.

9.2 - Propriété intellectuelle

Tous les textes, ires, ges, i ceuvres et images reproduits ou représentés sur le Site sont protégés au titre du droit d'auteur ainsi qu'au titre de la propriété intellectuelle et pour le monde entier. Toute reproduction ou
représentation totale ou partielle du Site ou de tout ou partie des éléments se trouvant sur le Site est strictement interdite.

9.3 - Responsabilité

Les Produits proposeés sant conformes 4 la légistation francaise en vigueur et aux normes icables en France. La responsabilité de la société ne saurait étre engagée en cas dimportation du Produit dans un pays tiers. | appartient au Client
de vérifier auprés des autorités locales les i d'imp ion ou d'ltili du Prodult acheté sur le Site intemet et de auxr i icab:
Le Client est invité a se reporter au descriptif de chaque Produit pour en connaitre les caracté fisfiques précises. La société n aucune resp bilité pour tous indirects du fait des présentes, perte d'exploitation, perte de

profit, perte de chance, pertes de données et fichiers, qui pourraient survenir du fait de l'achat d'un Produit sur le Site Internat.

9.4 - Force majeure

La société ne saurait étre tenue resp en cas d'l ion de ses obligations en cas de force majeure.

9.5 - Compétence Judiciaire

L tion des pl positi est régie par la loi frangaise.
Toutes contestations qui pourraient survenir a I ion de linterp ion ou de I ion des p conditions gt les seront du ressort des juridictions civiles du fieu ou demeure le Client, ou du siége social de la société, et ce, au
choix du Client.
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